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Ford geeft impuls aan 'verbonden' bedrijfswagens: modem, 'connected' services en draadloze updates nu standaard
· FordPass Connect-modem is nu standaarduitrusting op vrijwel alle Ford bedrijfswagens, met FordPass Connect-services die nu in heel Europa gratis zijn
· Met draadloze updates lopen bedrijfswagens technologisch voorop: nieuwe functies worden mogelijk en kwaliteit wordt verbeterd voor minimale uitval en maximale productiviteit
· Guard Mode, het nieuwe realtime systeem voor verhoogde beveiliging, biedt extra gemoedsrust door voertuigen en bedrijven verhoogde bescherming te bieden tegen criminaliteit
· Ford heeft al meer dan 100.000 'connected' bedrijfswagens voor Europa geproduceerd en verwacht binnen de komende drie jaar de één miljoen te halen
Amstelveen, 30 juni 2020 – Ford maakt vrijwel al zijn bedrijfswagens standaard connected, wat goed is voor klanten en hun bedrijven. Zij kunnen hiermee de productiviteit verhogen, de inzetbaarheid van bedrijfswagens maximaliseren en technologisch voorop blijven lopen.
Een FordPass Connect-modem hoort nu tot de standaarduitrusting bij de zeven hoofdmodellen van het bedrijfswagenassortiment van Ford, waaronder de Ford Transit, de Transit Custom en de Ranger. De FordPass Connect connected services, waarmee via de FordPass Pro smartphone-app een reeks productiviteits- en gemaksfuncties op afstand mogelijk is, zijn nu gratis voor eigenaren in heel Europa.1
Met FordPass Connect zijn nu ook draadloze software-updates mogelijk. Bedrijfswagens blijven technologisch up-to-date doordat nieuwe functies en kwaliteitsverbeteringen draadloos worden aangeleverd.2
Guard Mode, een nieuw beveiligingssysteem dat toegankelijk is via de FordPass Pro-app, zal de eerste nieuwe functie zijn die via een draadloze update wordt geactiveerd.3 Bij deze verhoogde-beveiligingsmodus, die later in 2020 beschikbaar komt, worden bedrijfswagens realtime bewaakt. De eigenaren worden bij mogelijk onraad automatisch gewaarschuwd.
"Connectiviteit is de grondslag van onze missie om slimme voertuigen te leveren voor een slimme wereld", aldus Mark Harvey, Director Commercial Vehicle Mobility bij Ford Europa. "We lopen voorop met een schat aan innovatieve nieuwe oplossingen voor connected voertuigen die zijn ontworpen om onze klanten vooruit te helpen – hoe moeilijk de weg die voor hen ligt, ook is."4
FordPass Connect-technologie 
Een FordPass Connect-modem verbindt Fords draadloos met internet. Dat maakt draadloze updates en connected services via apps zoals FordPass Pro mogelijk, evenals integratie met telematica-oplossingen zoals Ford Telematics en Ford Data Services.
Een FordPass Connect-modem was tot voor kort een uitrustingsoptie voor veel Ford bedrijfswagenmodellen. Nu behoort de modem voor alle modellen van de Ford Transit, de Transit Custom, de Tourneo Custom, de Transit Connect, de Tourneo Connect en de Ranger tot de standaarduitrusting die in de fabriek wordt geïmplementeerd. Wagenparkklanten voor de Transit Courier en Tourneo Courier hebben alleen toegang tot Ford telematica-abonnementsservices als zij een achteraf aangeschafte plug-in-modem gebruiken.5
Het FordPass Connect-modemabonnement is nu gratis voor bestuurders in heel Europa.1 Een van de functies die gebruikmaken van deze continu actieve technologie voor connected voertuigen is de FordPass Pro smartphone-app. De FordPass Pro-app, die vorig jaar is geïntroduceerd, is gericht op de behoeften van kleinzakelijke klanten, die hiermee via één smartphonescherm maximaal vijf Ford-bedrijfswagens kunnen managen, bewaken en controleren.
Voor klanten met grotere wagenparken bieden Ford Telematics en Ford Data Services een uitgebreide betaalde oplossing voor connected voertuigen om de inzetbaarheid van voertuigen beter te kunnen managen en de efficiëntie te verhogen. Hiermee is toegang tot voertuiggegevens en integratie in wagenparkbeheersystemen van derden mogelijk.
Draadloze updates
Regelmatige software-updates dragen eraan bij dat voertuigsystemen en -componenten met optimale veiligheid en optimaal prestatievermogen blijven werken. 
Met draadloze updates kan Ford aan bedrijfswagenklanten nu geruisloos en naadloos nieuwe functies en kwaliteitsverbeteringen leveren zodra deze beschikbaar komen – zonder dat daarvoor een bezoek aan een dealer of servicecentrum nodig is.
FordPass Pro Guard Mode
Guard Mode is een systeem voor verhoogde beveiliging dat toegankelijk is via de FordPass Pro-app. Het systeem biedt realtime bewaking en waarschuwt bestuurders, eigenaars van kleine bedrijven of beheerders van kleine wagenparken bij mogelijke inbraken in hun voertuigen.
Als Guard Mode is geactiveerd, bijvoorbeeld na werktijd of in het weekend, detecteert het systeem wanneer er iemand in het voertuig stapt, de motorkap opent of de motor start, en verstuurt het een pushmelding naar de smartphone van de eigenaar. Het systeem biedt ook extra beveiliging tegen diefstal of kopiëren van sleutels, omdat het ook waarschuwt als een voertuig met een sleutel wordt ontsloten of gestart – een handeling waardoor een conventioneel voertuigalarm niet zou worden geactiveerd.
Guard Mode wordt dit jaar uitgebracht voor bedrijfswagenklanten in heel Europa die FordPass Pro gebruiken en zal voor de huidige eigenaars de eerste nieuwe functie zijn die via een draadloze software-update wordt geactiveerd.
Productiviteit onderweg met SYNC 3 met AppLink
Om zakelijke klanten nog beter te kunnen ondersteunen, werkt Ford samen met toonaangevende online services om onderweg toegang te bieden tot productiviteitsverhogende toepassingen. Via het SYNC 3 infotainmentsysteem van Ford met AppLink kunnen bestuurders veilig en gemakkelijk communiceren met smartphone-apps, met behulp van het grote aanraakscherm in het voertuig en intuïtieve gesproken opdrachten.6
SYNC 3 met AppLink biedt niet alleen ondersteuning voor Apple CarPlay en Android Auto, maar maakt het voor ondersteunde smartphone-apps ook mogelijk in het voertuig een meer geïntegreerde ervaring te bieden voor gebruikers van Ford-bedrijfswagens. SYNC 3 maakt nu voor AppLink-apps draadloze smartphoneconnectiviteit mogelijk via Bluetooth. Bestaande AppLink-partners zijn bijvoorbeeld populaire navigatiediensten zoals what3words, Waze en Sygic Truck Navigation. En Cisco Webex helpt bestuurders contact te houden met collega's en klanten, waar ze zich ook bevinden.
De meest recente partner die zich bij de AppLink-familie heeft aangesloten, is Braintoss, een productiviteitsapp die bestuurders helpt hun gedachten onderweg te ordenen, met functies zoals spraak-naar-tekst-transcripties die rechtstreeks naar een e-mailpostvak of een taakbeheer-app kunnen worden gestuurd
Leiderschap bij bedrijfswagens
Ford blijft het best verkopende bedrijfswagenmerk in Europa, met een marktaandeel dat in het eerste kwartaal van 2020 tot 15 procent is toegenomen.7 In 2019 heeft Ford een nieuwe generatie geëlektrificeerde en connected Transit- en Transit Custom-bedrijfswagens geïntroduceerd, die zijn ontwikkeld om bedrijven te helpen succesvol te zijn in een moderne werkomgeving. De Transit Custom – Custom Plug-In Hybrid en EcoBlue Hybrid – is verkozen tot International Van of the Year 2020. 
# # #
1 Het gratis modemabonnement van FordPass Connect is beschikbaar voor nieuwe en bestaande voertuigen die zijn uitgerust met een FordPass Connect-modem. Voor de functies Live Traffic en Local Hazard Information is een apart betaald abonnement vereist na een eerste gratis proefperiode; voor het gebruik van Wi-Fi Hotspot moet een databundel worden aangeschaft. Voor toekomstige diensten met toegevoegde waarde is mogelijk een betaald abonnement vereist
2 Beschikbaar voor voertuigen die zijn uitgerust met een geactiveerde FordPass Connect-modem. Draadloos onderhoud en functie-updates zijn inbegrepen voor de duur van de garantieperiode van het voertuig
3 De functie Guard Mode wordt door middel van een draadloze software-update geactiveerd voor eigenaren van bestaande voertuigen met een geactiveerde FordPass Connect-modem die de FordPass Pro-app gebruiken, en wordt op nieuwe voertuigen standaard geïnstalleerd. De FordPass Pro-app is beschikbaar in de volgende Europese landen: België, Denemarken, Duitsland, Finland, Frankrijk, Ierland, Italië, Luxemburg, Nederland, Noorwegen, Oostenrijk, Polen, Portugal, Spanje, VK en Zweden
4 Leveringen van bedrijfswagens volgens prognose in Ford Europa "EU20"-markten, bestaande uit België, Denemarken, Duitsland, Finland, Frankrijk, Griekenland, Groot-Brittannië, Hongarije, Ierland, Italië, Nederland, Noorwegen, Oostenrijk, Polen, Portugal, Roemenië, Spanje, Tsjechië, Zweden en Zwitserland
5 Plug-in apparaat voor Transit Courier vanaf juli 2020 leverbaar voor montage achteraf
6 SYNC 3-functie beschikbaar als optie. Rijd niet terwijl u afgeleid bent. Gebruik waar mogelijk spraakgestuurde systemen; gebruik tijdens het rijden geen apparaten, zoals smartphones. Sommige functies worden mogelijk geblokkeerd als er een versnelling is ingeschakeld. Niet alle functies zijn compatibel met alle telefoons.
7 Gebaseerd op verkoopcijfers eerste kwartaal 2020. Ford Europa verstrekt verkoopcijfers voor de 20 Europese markten waar Ford wordt vertegenwoordigd door nationale verkooporganisaties: België, Denemarken, Duitsland, Finland, Frankrijk, Griekenland, Groot-Brittannië, Hongarije, Ierland, Italië, Nederland, Noorwegen, Oostenrijk, Polen, Portugal, Roemenië, Spanje, Tsjechië, Zweden en Zwitserland
Zelf rijden

Wil je als redacteur zelf een keer met een van de nieuwe Ford modellen rijden, neem dan contact op met de afdeling PR van Ford Nederland via prfordnl@ford.com.

Lezers zijn uiteraard ook van harte welkom om een proefrit in te plannen bij één van de officiële Ford dealers. Het aanvragen van een proefrit kan via www.ford.nl/handige-links/ik-wil/proefrit-aanvragen. 
Ford Motor Company

Ford Motor Company is een wereldwijd bedrijf met als thuisbasis Dearborn, Michigan. Het bedrijf ontwerpt, produceert, verkoopt en onderhoudt een volledige lijn Ford personenauto’s, pick-ups, SUV's, geëlektrificeerde voertuigen en luxe Lincoln-voertuigen. Ook biedt het bedrijf financiële diensten via Ford Motor Credit Company en streeft het een leidende posities na in elektrificatie; mobiliteitsoplossingen, inclusief zelfrijdende diensten; en connected voertuigen. Ford heeft wereldwijd ongeveer 188.000 mensen in dienst. Ga voor meer informatie over Ford, de producten en Ford Motor Credit Company naar www.corporate.ford.com.

Ford of Europe produceert, verkoopt en onderhoudt voertuigen van het merk Ford in vijftig afzonderlijke markten en heeft ongeveer 47.000 werknemers in dienst. Joint ventures en zelfstandige activiteiten meegeteld, werken er ongeveer 62.000 mensen. Ford Europa bestaat uit Ford Motor Credit Company, Ford Customer Service Division en negentien productiefaciliteiten (twaalf eigen of geïntegreerde joint venture-faciliteiten en zes zelfstandige joint venture-faciliteiten). De eerste auto's van Ford werden in 1903 naar Europa verscheept, hetzelfde jaar waarin Ford Motor Company is opgericht. De productie in Europa begon in 1911.

Voor meer informatie over Ford:
Ford Nederland B.V.
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Telefoon: 020-5044504
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Ga naar www.fordmediacenter.nl voor persinformatie, aanvullend materiaal, hoge-resolutiefoto's en video´s

Volg Ford ook op Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn of YouTube.
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